
 

 

 

 

TICKETING MANAGER:IN  

 

Als örtlicher Veranstalter von jährlich über 100 Konzert- und Show-Highlights zählen wir, die Promoters 

Group Munich Konzertagentur, seit 2003 zu den führenden Anbietern hochwertigen Live-Entertainments 

in München. 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt in Festanstellung 

eine:n Ticketing Manager:in (m / w / d) in Vollzeit. 

Als Ticketing Manager:in verantwortest Du in unserem Büro in München die Einrichtung und Überwa-

chung unserer Veranstaltungen in den Verkaufssystemen.  

Deine Aufgaben umfassen:  

• Anlage, Kontingent- und Optionspflege von diversen Veranstaltungen in verschiedenen Ticket-
systemen (CTS Eventim, München Ticket, Ticketmaster) 

• Erfassen von Verkaufszahlen 

• Erstellen von Saal- und Kategorienplänen 

• Erstellen von Verkaufsplänen  

• Erstellen von Einnahmen 

• Bearbeitung von Kundenanfragen und internen Ticketbestellungen 

• Durchführung und Betreuung von Abendkassen u. Gästelisten vor Ort 

• Erstellen von Einnahme- und Kostenkalkulationen für VIP-Tickets 

• Bearbeitung und Betreuung von VIP-Anfragen/-Bereichen  

• Personal-, Material- und Cateringplanung sowie -bestellung für VIP-Bereiche 

Das bringst Du mit: 

• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung/Studium 

• Berufserfahrung im Bereich Ticketing 

• Fundierte Kenntnisse in den gängigen Ticketsystemen (u.a. CTS Promoter und Sales) sowie 

in MS Office 

• Gutes Zahlenverständnis 

• Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

• Strukturierte Arbeitsweise 

• Bereitschaft zu Abend-, Wochenend- und Feiertagsarbeit 

• Flexibilität, Belastbarkeit, Teamfähigkeit u. Loyalität 

Das erwartet Dich: 

• Spannende Aufgaben in einer dynamischen Branche 

• Eigenverantwortliche Arbeitsweise 

• Ein motiviertes Team und eine offene, kollegiale Arbeitsatmosphäre 

• Solides Unternehmen und gut ausgestattete Räumlichkeiten 

• Unbefristeter Arbeitsvertrag 

Wenn Du Leidenschaft für unsere Branche empfindest, Du über die entsprechende Ausbildung und 

Berufserfahrung verfügst, freuen wir uns über die Zusendung Deiner aussagekräftigen Bewerbungsun-

terlagen inkl. der Angabe Deines frühestmöglichen Eintrittstermins sowie Deiner Gehaltsvorstellung an: 

bewerbung@promoters-group-munich.de 
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